Informacni povinnost o0 mimosoudnim FeSeni spotrebitelskych sport

Jste-li zakaznikem spotfebitelem, mizete dle zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni,
fesit spory ze smluv tykajicich se elektroenergetiky, plynarenstvi a teplarenstvi u Energetického regulacniho
GFadu (ERU), https://www.eru.cz/mimosoudni-reseni-sporu, v rozsahu jeho plisobnosti stanovené v zakoné

¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné
nékterych zakonu (energeticky zakon), v platném znéni.

Jste-li zakaznikem spotrebitelem, mizete dle zakona ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, v platném znéni,
feSit spory ze smluv tykajicich se poradenskych sluzeb u Ceské obchodni inspekce (COl),
https://www.coi.cz/informace-o-adr/.
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